
3.พืมพคําคนหาช่ือหนวยงาน หรือเลือก

จากพ้ืนท่ี “เทศบาลตําบลแมสายมิตรภาพ”
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1.คล๊ิกเมนูระบบทองถ่ินดิจิทัลผานเว็บไซตเทศบาล

 หรือสแกน QR-Code

2.คล๊ิกเมนูสําหรับประชาชน

ระบบการบริหารจัดการจุดเดียวเป�ดเสร็จ
(One Stop Services หรือ OSS)

สามารถย่ืนคํารอง/เร่ืองรองเรียนไดโดยไมตองเปนสมาชิก
กรณีไมใดเปนสมาชิกสามารถติดตามคํารองไดผาานเลขติดตามคํารองและเลข 4 หลักหมายเลขโทรศัพทมือถือ
สามารถเรียกดู ตรวจสอบ สืบคันขอมูล สถานะคํารอง/เร่ืองรองเรียน ผานระบบได และ SMS แจงสถานะ

สามารถดาวนโหลดไฟลเอกสารคํารอง/เร่ืองรองเรียน หรือเอกสารทาง

ราชการท่ีหนวยงานออกใหในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส PDF ได

สามารถทําแบบสํารวจความพึงพอใจในการใชบริการได

สามารถชําระคาธรรมเนียม เรียกดู ตรวจสอบ ยอด

คงคาง วันท่ีชําระ คาธรรมเนียมได

ประชาชนตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ เม่ือมีคํารอง

หรือเร่ืองรองเรียน ท่ีย่ืนแลวเสร็จ หรือใชบริการได

มีหนาจอใหสามารถอัปโหลดเอกสารสลิป และแจงเร่ือง

ยอดคาคาธรรมเนียมได และออกแบบระบบใหรองรับการ

ชําระเงินออนไลนผาน e-payment

สามารถดาวโหลดใบเสร็จ (e- Receipt) ตามแบบฟอรมท่ี

กําหนดได

ระบบชําระค่าธรรมเนียมขยะ/
บําบัดนํ�าเสียออนไลน์

https://localgovtest.egov.go.th/landing
https://localgovtest.egov.go.th/landing


ประขาชนสามารถย่ืน

คําขอออนไลนท่ีผานการ

ยืนยันตัวตนดวยระบบ

Digital ID
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สามารถติดตามสถานะคํารองบนหนาจอระบบในแตละข้ันตอน

ท่ีดําเนินการได

ระบบขออนุญาตก่อสร้างออนไลน์
ระบบออกหนังสือรับรองการแจ้งสถานที�จําหน่ายอาหาร

หรือสถานที�สะสมอาหารออนไลน์

ผูใชงานระบบของ อปท.

สามารถลงนามรูปลาย

เซ็นอิเล็กทรอนิกส

(e-Signature) ได


