
ข้อมูลการดำเนินงานของเทศบาลตำบลแม่สายมติรภาพ 

ประกอบแบบประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพสูง 
(High – Potentiated Local Assessment: HPA) ประจำปี 2567 

 
ตัวชีว้ัดที่ 9 การส่งเสริมการปฏบิัตริาชการด้วยรูปแบบกระบวนการทางดิจิทัลในกระบวนงาน 
ต่าง ๆ ดังนี ้
รายละเอียดกิจกรรมเอกสาร/หลักฐาน ตามลิงก์เอกสารในเว็บไซต์เทศบาลตำบลแมส่ายมิตรภาพ 
https://www.maesaimittraphap.go.th/main.php?type=42  

1. การสืบคน้ข้อมูลทางราชการ 

 -มาตรา 17 จัดเก็บข้อมลูข่าวสาร หรือเอกสารอื่นใดในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ แทนการ
จัดเก็บเป็นเอกสาร 
 เทศบาลตำบลแมส่ายมิตรภาพ มีการให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์หรอืแอปพลิเคชัน พร้อม
สามารถให้ประชาชนสืบค้นข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หรือสามารถสอบถามโต้ตอบผ่านช่องทางต่างๆ
เช่น 
 ทางอีเมล saraban_05570904@dla.go.th 
 อีเมล์หน่วยงาน maesaimitrphaph@gmail.com 
 ช่องทางติดต่อสื่อสารสังคมออนไลน์ เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 https://www.maesaimittraphap.go.th/main.php?type=37 
 สืบค้นได้จากเมนู “ป้อนข้อมูลที่ค้นหา” หน้าเว็บไซต์เทศบาล www.maesaimittraphap.go.th 
 

๒. การพิสูจน์ และยืนยนัตัวตน 

เข้าใช้ระบบท้องถ่ินดิจิทัล https://localgov.egov.go.th/landing 

-มาตรา 9 สามารถยืนยนัตัวตนได้ทางช่องทางอื่นนอกจากแสดงบัตรประจำตัวประชาชนหรือ
หนังสือเดินทาง 
เทศบาลตำบลแมส่ายมิตรภาพ เปิดทดลองใช้ระบบท้องถิ่นดิจิทัล เพื่ออำนวยความสะดวกแก่
ประชาชนในเขตพื้นที่ โดยสามารถยื่นคำร้องออนไลน์ดว้ยตนเอง จำนวน 4 ระบบ ดังต่อไปนี ้
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1. ระบบบรหิารจัดการจุดเดียวเบด็เสร็จ (OSS) 
 ประชาชนยืน่คําร้องออนไลน์ได้ดว้ยตนเอง โดยสามารถติดตามสถานะ แนบเอกสาร และ
รับทราบ การแจ้งเตือนขั้นตอนต่าง ๆ ไปทาง SMS, Email รวมถึงการให้คะแนนความพึงพอใจ
ใช้บริการ 

ระบบนี้สามารถเข้าใช้งานตามลิงก์ โดยจะใช้งานเข้าสู่ระบบ หรือสมัครสมาชกิ ยืนยัน
ตัวตนทางดจิิตอล กับระบบ Digital ID    https://bit.ly/46nCAv8 

 

 

https://bit.ly/46nCAv8


 

 
 
 



 
 

 
 
 



 
 

 



 

 



 

 



 
2. ระบบขออนุญาตก่อสร้าง (สําหรับพื้นที่ไม่เกิน 150 ตร.ม.) 
ประชาชนขอใบอนุญาตก่อสร้างได้ดว้ยตนเองและปักหมุดสถานที่ก่อสร้างผ่านระบบออนไลน์  
แนบเอกสาร รวมถึงติดตามสถานะ และให้คะแนนความพึงพอใจจากการใช้บริการ 

 
 
 



3. ระบบออกหนังสือรับรองการแจ้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหารออนไลน์ 
ประชาชนสามารถขอหนังสือรับรองฯ ไดด้้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์ อัพโหลดเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
ติดตามสถานะ รายละเอยีดการชําระเงิน และให้คะแนนความพึงพอใจจากการใช้บริการ   

 
4. ระบบชําระค่าธรรมเนียมขยะ/บาํบัดน้ำเสีย 
ประชาชนสามารถชําระค่าธรรมเนียมขยะ/บาํบัดนําเสียผ่านออนไลน์ โดยสแกน QR Code แนบ 
 หลักฐานการชําระเงิน ติดตามสถานะ รับใบเสร็จ และให้คะแนนความพึงพอใจจากการใช้บริการ 

 



5. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
 หน่วยงาน / เจ้าหน้าที่ สามารถใช้งานระบบสารบรรณอิเลิกทรอนิกส์ โดยระเบียบสํานัก 
 นายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณฉบับปัจจุบัน และรองรองรับการเชื่อมโยงรับ-ส่งหนังสือสาร 
 บรรณอิเล็กทรอนิกส์กับหน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ ได ้

 
 

๓. การจดัทำแบบคำขอ และยื่นคำขอ 
 -มาตรา 9 ผูอ้นุญาตต้องตรวจสอบความถูกต้องกับสำนักทะเบียนกลาง โดยไม่ถือเป็นการ
เปิดเผยข้อมูลลับตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียนราษฎร (มาตรา 17 แห่ง พ.ร.บ.การทะเบียน
ราษฎร พ.ศ.2534) 
 ระบบท้องถิ่นดิจิทัล สามารถยื่นคำขอโดยมีข้อความตรงตามกฎหมายกำหนดเรื่องนั้นแล้ว
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้โดยไม่ต้องลงนามรับรองหรือทำสำเนา 
ตัวอย่างแบบคำขอและยืนคำขอโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1220 
 

๔. การตรวจและพิจารณาคำขอ 
 -มาตรา 7 1)สามารถยืน่คำขอโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ 2)ไม่ต้องลงนามรับรอง
สำเนาเอกสาร 3)ใช้สำเนาเอกสารส่งทางอิเล็กทรอนิกส์เพียงชุดเดียว 

https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1220


 -มาตรา 10 ให้ถือว่าหน่วยงานของรฐัหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐไดร้ับตามวันและเวลาที่คำขอ
อนุญาตหรือการติดต่อเขา้สู่ระบบอิเลก็ทรอนิกส ์
 ระบบท้องถิ่นดิจิทัล รองรับการตรวจสอบบตัรประชาชนจากสำนักทะเบียนกลาง (ม.9) ,
การรับคำขอตามวัน เวลา ที่เข้าสู่ระบบ และส่งเรื่องกลับ (ม.10 วรรค2)และการแสดงใบอนุญาต
ภาพทางอิเล็กทรอนิกส์ชอบด้วยกฎหมาย (ม.14) 

 
 

 
 



๕. การอนุมตัิ การอนุญาต 
 -มาตรา 11 การติดต่อหรือออกเอกสารหลักฐานใดๆ ให้ทำโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
เว้นแต่ ผูข้ออนุญาตจะระบุเป็นประการอื่น 
 -มาตรา 12 หน่วยงานมีหน้าที่จัดทำสำเนาและรับรองความถูกต้องของสำเนา หาก
จำเป็นต้องมีสำเนาเอกสารหลักฐาน 
 ระบบท้องถิ่นดิจิทัล เจ้าหน้าที่สามารถดำเนินการโดยระบบอเิล็กทรอนิกส์ที่หัวหน้า
หน่วยงานกำหนดได ้
ตัวอย่างการอนุมัติ การอนุญาตคำขออนุญาตก่อสร้าง 
https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1222 
 

๖. การชำระค่าธรรมเนียม 
 -มาตรา 7 การดำเนินการทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้ใช้บังคับถึงการจ่ายเงินค่าขออนุญาต 
ค่าธรรมเนียมภาษีอากร ฯลฯ 
 ระบบท้องถิ่นดิจิทัล สามารถรองรับชำระค่าธรรมเนียมภาษี อากร ค่าปรบั หรือเงินอื่นใดที่
ผ่านทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ (ม.7 วรรค 4) ,การติดต่อส่งเรื่องถึงกันถือว่าชอบดว้ยกฎหมาย ใช้เปน็
หลักฐานไดถ้ึงการจ่ายเงิน 
ตัวอย่างการออบใบอนุญาตหนังสือรับรองการแจ้งฯ การชำระค่าธรรมเนียม ,การแจ้งเตือนหนังสือก่อนหมดอาย ุ
https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1224 
 
 

๗. การออกใบอนุญาตและเอกสารอื่น 
 -มาตรา 11 การติดต่อหรือออกเอกสารหลักฐานใดๆ ให้ทำโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
เว้นแต่ ผูข้ออนุญาตจะระบุเป็นประการอื่น 
 ระบบท้องถิ่นดิจิทัล กำหนดประกาศวิธีการแสดงใบอนุญาตทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อแสดง
หรือเปดิเผยใบอนุญาตทำโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
แพลตฟอร์มกลางระบบท้องถิ่นดิจิทัล อธิบายระบบกำหนดประกาศวิธีการแสดงใบอนุญาตทางอิเล็กทรอนิกส์ 
https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1226 
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๘. การจดัส่งใบอนุญาตหรือเอกสารอื่น 
 -มาตรา 13 และ 14  1)สามารถแสดงใบอนุญาตด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งเป็น
การชอบด้วยกฎหมาย  2)เปิดเผยการอนุญาตที่ได้ดำเนินการไปแล้วให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ตลอดเวลา  3)สามารถแสดงใบอนุญาตเป็นภาพทาง
อิเล็กทรอนิกส์ไดโ้ดยถือเป็นการชอบด้วยกฎหมาย 
 ระบบท้องถิ่นดิจิทัล เมื่อรับคำขอทางอิเล็กทรอนิกส์แล้วการติดต่อหรือออกเอกสาร
หลักฐานใดๆ ให้ทำโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ เว้นแต่ผูข้อระบุเป็นประการอื่น 
ตัวอย่างการตั้งจ่ายชำระค่าธรรมเนียมขยะ การจัดส่งเอกสารนำส่งที่หน้าบ้าน 
https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1223 
 
ตัวอย่างคำร้อง-ร้องเรียนศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 
https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1221 
 
ตัวอย่างพิมพ์รายงาน ศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 
https://www.maesaimittraphap.go.th/download-detail.php?type=1225 
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