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การประชมุซกัซอ้มแนวทางการปฏบิตังิาน ไตรมาสที ่2 
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รอ้ยโท กติตชิยั  เจรญิยิง่ ปลดัเทศบาล



29/04/67

ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560

 พระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ.2542

 พระราชบญัญตัมิาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ.2562

 ระเบยีบคณะกรรมการมาตรฐานทางจรยิธรรม วา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจดัทําประมวลจรยิธรรม 
ขอ้กาํหนดจรยิธรรม และกระบวนการรกัษาจรยิธรรมของหน่วยงานและเจา้หนา้ทีข่องรฐั พ.ศ. 
2563

 ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่ เร ือ่ง ประมวลจรยิธรรม
พนักงานสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ.2564
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รฐัธรรมนูญแหง่ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
2560

 มาตรา 76 วรรคสาม

 บญัญตั ิใหร้ฐัพงึจดัใหม้มีาตรฐานทางจรยิธรรม เพือ่ใหห้น่วยงานของรฐั
ใชเ้ป็นหลกัในการกาํหนดประมวลจรยิธรรม 

สาํหรบัเจา้หนา้ทีข่องรฐัในหน่วยงานน้ัน ๆ ซึง่ตอ้งไม่ตํา่กวา่มาตรฐานทาง
จรยิธรรมดงักลา่ว
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ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 พระราชบญัญตัมิาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ.2562 มาตรา 5 ไดก้าํหนดมาตรฐานทางจรยิธรรม 
ซึง่เป็นหลกัเกณฑก์ารประพฤตปิฏบิตัอิย่างมคีณุธรรมของเจา้หนา้ทีข่องรฐั เพือ่ใชเ้ป็นหลกั
สาํคญัในการจดัทําประมวลจรยิธรรมของหน่วยงานของรฐั

 พระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ.2542

 พระราชบญัญตัมิาตรฐานทางจรยิธรรม พ.ศ.2562

 ระเบยีบคณะกรรมการมาตรฐานทางจรยิธรรม วา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจดัทําประมวลจรยิธรรม 
ขอ้กาํหนดจรยิธรรม และกระบวนการรกัษาจรยิธรรมของหน่วยงานและเจา้หนา้ทีข่องรฐั พ.ศ. 
2563
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ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 คณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่ ในการประชมุคร ัง้ที ่1/2564 เมือ่วนัที ่
30 สงิหาคม 2564 โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการมาตรฐานทางจรยิธรรม ในการประชมุ
คร ัง้ที ่7/2564 เมือ่วนัที ่27 กนัยายน 2564 จงึกาํหนดใหม้ปีระมวลจรยิธรรมพนักงานสว่น
ทอ้งถิน่ เพือ่ใชเ้ป็นหลกัเกณฑใ์นการประพฤตปิฏบิตัติน ดงัตอ่ไปนี้
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ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 “พนักงานสว่นทอ้งถิน่” หมายความวา่ ขา้ราชการองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั พนักงานเทศบาล 
พนักงานสว่นตาํบล พนักงานเมอืงพทัยา และขา้ราชการหรอืพนักงานขององคก์รปกครองสว่น
ทอ้งถิน่อืน่ทีม่กีฎหมายจดัตัง้ ใหห้มายความรวมถงึพนักงานจา้ง ลกูจา้ง หรอืผูป้ฏบิตังิานอืน่ใน
องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ แตไ่ม่รวมถงึขา้ราชการกรงุเทพมหานคร บคุลากรกรงุเทพมหานคร
และผูป้ฏบิตังิานอืน่ในกรงุเทพมหานครตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบยีบขา้ราชการกรงุเทพมหานคร
และบคุลากรกรงุเทพมหานคร และกฎหมายวา่ดว้ยระเบยีบบรหิารราชการกรงุเทพมหานคร

 “องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่” หมายความวา่ องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั เทศบาล องคก์าร
บรหิารสว่นตาํบล เมอืงพทัยา และองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อืน่ทีม่กีฎหมายจดัตัง้ แตไ่ม่รวมถงึ 
กรงุเทพมหานคร 
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ขอ้ 4 พนกังานส่วนทอ้งถิน่พงึปฏบิตัตินเพือ่รกัษา
จรยิธรรม ดงัตอ่ไปนี้

 ก. จรยิธรรมหลกั 

 (1) ยดึมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศ อนัไดแ้ก ่ชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ ์และการปกครอง
ระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข โดยยดึถอืผลประโยชนข์อง
ประเทศชาตเิป็นสาํคญั ประพฤต ิปฏบิตัตินอยู่ในกรอบศลีธรรมอนัดแีละเทดิทนูรกัษาไวซ้ ึง่
สถาบนัพระมหากษตัรยิ ์

 (2) ซือ่สตัยส์จุรติ รบัผดิชอบตอ่หนา้ที ่ปฏบิตัหินา้ทีอ่ย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมาย และตาม
ทํานองคลองธรรม โปรง่ใส และมจีติสาํนึกทีด่ ี
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ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 (3) กลา้ตดัสนิใจ และกระทาํในสิง่ทีถ่กูตอ้งชอบธรรม และกลา้แสดง
ความคดิเห็นคดัคา้น หรอืเสนอใหม้กีารลงโทษผูท้ีท่าํสิง่ไม่ถกูตอ้ง 

 (4) คดิถงึประโยชนส์ว่นรวมมากกวา่ประโยชนส์ว่นตวั และมจีติ
สาธารณะ 

 (5) มุ่งผลสมัฤทธิข์องงานและภารกจิขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 
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ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 (6) ปฏบิตัหินา้ทีอ่ยา่งเป็นธรรม ปราศจากอคต ิและไม่เลอืกปฏบิตั ิโดยการใช ้
ความรูส้กึหรอืความสมัพนัธส์ว่นตวัหรอืเหตผุลของความแตกตา่งทางเชือ้ชาต ิ
ศาสนา เพศ อาย ุสภาพรา่งกาย สถานะของบุคคลหรอืฐานะทางเศรษฐกจิสงัคม 

 (7) ดาํรงตนเป็นแบบอยา่งทีด่แีละรกัษาภาพลกัษณข์องทางราชการ ดว้ยการรกัษา
เกยีรตศิกัดิข์องความเป็นพนักงานสว่นทอ้งถิน่ รวมทัง้ปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงดแีละ
ดาํเนินชวีติตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง
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ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 ข. จรยิธรรมทัว่ไป 

 (1) ยดึมัน่ธรรมาภบิาลและอทุศิตนเพือ่ประโยชนส์ขุแกป่ระชาชน

 (2) ดแูลรกัษาและใชท้รพัยส์นิของทางราชการอย่างประหยดั คุม้คา่ และระมดัระวงัไม่ใหเ้กดิความ
เสยีหาย 

 (3) ตอ้งปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความสภุาพ เรยีบรอ้ย และมอีธัยาศยัทีด่ี

 (4) มุ่งบรกิารประชาชน และแกปั้ญหาความเดอืดรอ้นของประชาชน ดว้ยความเป็นธรรม รวดเรว็ 
เสมอภาค และเคารพศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์

29/04/67

ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 (5) จดัทําบรกิารสาธารณะ และกจิกรรมสาธารณะ ตอ้งคาํนึงถงึคณุภาพชวีติทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม 

 (6) ใหข้อ้มูลขา่วสารตามขอ้เท็จจรงิแกป่ระชาชนอนัอยูใ่นความรบัผดิชอบของตนอยา่งถกูตอ้งครบถว้นและไม่
บดิเบอืน 

 (7) เรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง เพือ่เพิม่ขดีความสามารถใหก้บัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อยา่งยัง่ยนื 

 (8) ไม่กระทําการอนัมลีกัษณะเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชนส์ว่นบคุคลกบัประโยชนส์ว่นรวม 

 (9) ตอ้งปฏบิตัติามประมวลจรยิธรรมอยา่งตรงไปตรงมา และไม่กระทําการเลีย่งประมวลจรยิธรรมนี้
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ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิน่

 ขอ้ 5 หากพนักงานสว่นทอ้งถิน่ผูใ้ดจะตอ้งยดึถอืหรอืปฏบิตัติามจรรยาบรรณวชิาชพีตาม
กฎหมายหรอืขอ้บงัคบัอืน่ใดทีก่าํหนดไวโ้ดยเฉพาะ นอกจากจะตอ้งรกัษาจรยิธรรมตามประกาศนี้

แลว้ จะตอ้งยดึมัน่ในจรรยาบรรณวชิาชพีน้ันดว้ย

 ขอ้ 6 การจดัทํากระบวนการรกัษาจรยิธรรม แนวทางการจดัทําขอ้กาํหนดจรยิธรรม เพิม่เตมิจาก
ประมวลจรยิธรรมใหส้อดคลอ้งเหมาะสมแกบ่ทบาทภารกจิทีม่ลีกัษณะเฉพาะของแตล่ะองคก์ร
ปกครองสว่นทอ้งถิน่ และแนวทางการประพฤตปิฏบิตัตินตามประมวลจรยิธรรมพนักงานสว่น
ทอ้งถิน่ รวมทัง้หลกัเกณฑก์ารนําพฤตกิรรมทางจรยิธรรมไปใชใ้นกระบวนการบรหิารงานบคุคล 
ใหเ้ป็นไปตามทีค่ณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่กาํหนด

29/04/67



29/04/67

บนเสน้ทางแหง่การเรยีนรู ้
เรยีนรูเ้พือ่กา้วตอ่ไป

 เรยีนรูต้นเอง

 เรยีนรูจ้ากผูอ้ืน่

 เรยีนรูจ้ากครอบครวั

 เรยีนรูจ้ากการทาํงาน

 เรยีนจากการพฒันา
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เรยีนรูต้นเอง

 เรยีนรู ้สิง่ทีเ่กดิขึน้กบัตนทัง้ดา้นดแีละไม่ดี

 เรยีนรู ้จดุแข็งของตนเพือ่พฒันาใหด้ขีึน้

 เรยีนรู ้จดุดอ้ยเพือ่ปรบัปรงุตนเอง

 เรยีนรู ้การใชส้ตเิพือ่ครองตน ครองงาน

 เรยีนรู ้คณุคา่ของตนเองเพือ่ใหม้ศีรทัธาในตน

 เรยีนรู ้ความเพยีรและความอดทนเพือ่กา้วตอ่ไป

 เรยีนรู ้ตนเองอย่างออ่นนอ้มและถอ่มตน

 เรยีนรูว้า่ เรายงัมโีอกาสพฒันาอกีมากมาย จงอย่าไดท้ะนงตน
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เรยีนรูจ้ากผูอ้ืน่

 เรยีนรูว้า่ คนเรามทีัง้สว่นดแีละไม่ด ีไม่มใีครสมบรูณแ์บบ

 เรยีนรูว้า่ ไม่มใีครเหนือกวา่ใคร มแีตต่อ้งทําหนา้ทีข่องตน

 เรยีนรูว้า่ คนอืน่ย่อมเกดิความผดิพลาดไดเ้หมอืนกบัตวัเรา

 เรยีนรูว้า่ เขาคอืมนุษยท์ีม่ศีกัดิศ์ร ีและสทิธิเ์หมอืนกบัเรา

 เรยีนรูก้ารเคารพ และการใหเ้กยีรตกินัและกนั

 เรยีนรูว้า่ เราไม่สามารถทําอะไรไดท้กุอย่าง ตอ้งพึง่พากนั

 เรยีนรูว้า่ ความสาํเรจ็และความผดิพลาดของผูอ้ืน่คอืครขูองเรา
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เรยีนรูจ้ากครอบครวั

 เรยีนรูว้า่ ครอบครวั การทํางาน ชวีติสว่นตวัตอ้งมคีวามสมดลุ

 เรยีนรูว้า่ ทา้ยทีส่ดุเวลาทีไ่ม่เหลอืใคร เรายงัมคีรอบครวั

 เรยีนรูว้า่ ครอบครวัน้ันสาํคญัอย่าไดล้ะเลยเขา ดแูลพวกเขาใหด้ี

 เรยีนรูว้า่ เมือ่ใดครอบครวัเป็นสขุเราก็สขุ ถา้ทกุขเ์ราก็ทกุข ์

 เรยีนรูว้า่ สิง่สาํคญัทีส่ดุของครอบครวัคอืการใหอ้ภยักนั

 เรยีนรูว้า่ เงนิทอง ชือ่เสยีง เกยีรตยิศมใิชส่ิง่สาํคญัของครอบครวั แตส่ิง่สาํคญัทีส่ดุคอืความรกั 
สามคัค ีและความเขา้ใจกนั

 เรยีนรูว้า่ ครอบครวัคอืรากฐานทัง้การทํางาน และชวีติของเรา
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เรยีนรูจ้ากการทํางาน
 เรยีนรูว้า่ การทํางานคอืการทําหนา้ทีข่องตนใหด้ทีีส่ดุ

 เรยีนรูว้า่ การทํางานคอืการสรา้งคณุคา่และความดี

 เรยีนรูว้า่ การทํางานตอ้งตัง้อยูบ่นความด ีซือ่สตัยส์จุรติ

 เรยีนรูว้า่ การทํางานคอืการพึง่พากนั ไม่มใีครเดน่กวา่ใคร

 เรยีนรูว้า่ เป้าหมายในการทํางานคอืสิง่ทีทุ่กคนตอ้งชว่ยกนั

 เรยีนรูว้า่ การทํางานคอืการไม่เอาเปรยีบกนั เห็นแกส่ว่นรวม

 เรยีนรูว้า่ การทํางานยอ่เกดิความผดิพลาด แตเ่ราตอ้งแกไ้ข

 เรยีนรูว้า่ การทํางานไม่วา่จะสาํเรจ็ลม้เหลวตอ้งรบัผดิชอบรว่มกนั

 เรยีนรูว้า่ ทําหนา้ทีข่องตนใหด้สีดุ มสีตแิละมคีวามตระหนัก
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เรยีนจากการพฒันา
 เรยีนรูว้า่ คณุภาพคอืงานประจาํ งานประจาํคอืคณุภาพ

 เรยีนรูว้า่ การพฒันาเราตอ้งออกจาก comfort zone ยอมรบัตอ่สิง่ทีเ่กดิขึน้ และการเปลีย่นแปลง

 เรยีนรูว้า่ การพฒันาใดๆ ตอ้งคดิบวกเพือ่คน้หาทางออก และพฒันา

 เรยีนรูว้า่ การพฒันาไม่มผีดิมถีกู แตค่อืการรูจ้กับรบิท รูจ้กัโอกาสพฒันา นําสูก่ารเรยีนรู ้แกไ้ขพฒันา ปฏบิตั ิ
เรยีนรู ้ปรบัปรงุ

 เรยีนรูว้า่ การพฒันามใิชเ่ร ือ่งของใครคนใดคนหน่ึง แตค่อืทุกคน

 เรยีนรูว้า่ มาตรฐานใดๆ คอืกรอบคดิ การพฒันาใดๆ ลว้นเกดิจากความเป็นตวัตนของเราทีต่อ้งพฒันาดว้ยตนเอง

 เรยีนรูว้า่ การพฒันาตอ้งเขา้ใจกนัและกนั บนพืน้ฐานความเมตตา กรณุา หวงัดแีละชว่ยเหลอืกนั

 เรยีนรูว้า่ การรบัรองเป็นเพยีงสว่นหน่ึงของความสาํเรจ็เท่าน้ัน
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บนเสน้ทางแหง่การเรยีนรู ้
เรยีนรูเ้พือ่กา้วตอ่ไป

 เรยีนรูเ้พือ่รูจ้กัตนเอง และผูอ้ืน่

 เรยีนรูเ้พือ่ใหรู้ว้า่จะไปทศิทางใด จะดขีึน้อย่างไร

 เรยีนรูเ้พือ่สรา้งความด ีความสขุ ความสงบ

 เร ิม่ตน้ปีใหม่คอืโอกาสทีเ่ราจะไดเ้รยีนรูค้รบั

 ขอบคณุบทความ #สรุเดช_ศรอีงักรู
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แลกเปลีย่นความคดิเหน็...

29/04/67

เมือ่ความคดิเปลีย่น ทศันคตก็ิจะเปลีย่น
เมือ่ทศันคตเิปลีย่น พฤตกิรรมก็จะเปลีย่น
เมือ่พฤตกิรรมเปลีย่น นิสยัก็จะเปลีย่น
เมือ่นิสยัเปลีย่น บุคลกิภาพก็จะเปลีย่น
เมือ่บุคลกิภาพเปลีย่น โชคชะตาก็จะเปลีย่น
เมือ่เปลีย่นโชคชะตาได ้วถิชีวีติก็จะ
เปลีย่นแปลงดว้ย
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การสง่เสรมิคุณธรรมจรยิธรรมเทศบาลตาํบลแม่สายมติรภาพ 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2567

29/04/67

การประเมนิคณุธรรม และความโปรง่ใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
(INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT :ITA) 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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ยุทธศาสตรด์า้นมาตรฐานทางจรยิธรรมและการสง่เสรมิจรยิธรรมภาครฐั 
พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐ 

 วสิยัทศัน ์

 เจา้หน้าทีข่องรฐัเป็นทีเ่ชือ่ถอืและไวว้างใจได ้(Trusted Public Officers)

 พนัธกจิ 

 สรา้งสงัคม-วฒันธรรมทางจรยิธรรมของขา้ราชการและเจา้หน้าทีข่องรฐัและเน้นยํา้ภาพลกัษณ์
เจา้หน้าทีข่องรฐัทีเ่ป็นคนด ีมคีวามสามารถ และมคีุณธรรม เพือ่ใหไ้ดร้บัความเชือ่ม ัน่จากประชาชน 
และความไวว้างใจในระดบันานาชาติ

 เป้าหมาย 

 ยกระดบัตวัชีว้ดันานาชาตแิละตวัชีว้ดัระดบัชาตทิีเ่กีย่วขอ้งกบัจรยิธรรมเจา้หน้าทีข่องรฐัและตวัชีว้ดั
ดา้นคุณธรรมและความโปรง่ใสของการดาํเนินงานภาครฐัของประเทศไทย โดยใชก้ลไกขบัเคลือ่นดา้น
มาตรฐานทางจรยิธรรมเพือ่ยกระดบัการทําหน้าทีข่องเจา้หน้าทีข่องรฐั
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์๕ ยุทธศาสตร ์
“ไม่มขีอ้ยกเวน้ ไม่มขีอ้กงัขา และไม่สูญเปล่า”

 ยุทธศาสตรท์ี ่๑ การสรา้งมาตรฐานทางจรยิธรรมภายในหน่วยงานของรฐั

 ยุทธศาสตรท์ี ่๒ การพฒันาผลกัดนันโยบายและระบบบรหิารการสง่เสรมิมาตรฐานทางจรยิธรรม
ภาครฐัใหค้รอบคลุมทุกหน่วยงานและทุกระดบั

 ยุทธศาสตรท์ี ่๓ การสง่เสรมิการนํามาตรฐานทางจรยิธรรมไปใชใ้นการบรหิารงานบุคคล

 ยุทธศาสตรท์ี ่๔ การรวมพลงัทุกภาคสว่นในการสรา้งสงัคม-วฒันธรรมทางจรยิธรรม

 ยุทธศาสตรท์ี ่๕ การสือ่สารเพือ่สรา้งความรูค้วามเขา้ใจและเสรมิสรา้งทศันคตเิร ือ่งมาตรฐานทาง
จรยิธรรมและการกระทําผดิ
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หลกัธรรมาภบิาลของการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี4 แนวคดิ 10 หลกัการ

 หลกัการที ่1 การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่ (New Public Management)

 ประสทิธภิาพ ใหท้รพัยากรอย่างคุม้คา่ ลดขัน้ตอน ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน ลดภาระคา่ใชจ้า่ย

 ประสทิธผิล ปฏบิตัหิน้าทีต่ามพนัธกจิใหบ้รรลุวตัถปุระสงคข์ององคก์าร วางเป้าหมายทีช่ดัเจน มี
กระบวนการปฏบิตังิานเป็นระบบ มมีาตรฐาน การตดิตามประเมนิผลและพฒันาปรบัปรุงงานใหด้ขีึน้
อย่างตอ่เน่ือง

 การตอบสนอง ใหบ้รกิารไดอ้ย่างมคีุณภาพ ภายในระยะเวลาทีก่าํหนด สรา้งความเชือ่ม ัน่ไวว้างใจ 
ตอบสนองตามความคาดหวงั/ความตอ้งการของประชาชนผูร้บับรกิาร และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีม่ี
ความหลากหลายและมคีวามแตกตา่งกนัได้
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หลกัารที ่2 คา่นิยมประชาธปิไตย (DEMOCRATIC VALUE)

 ภาระรบัผดิ/สามารถตรวจสอบได ้ การปฏบิตัริาชการตอ้งสามารถตอบคาํถามและ
ชีแ้จงไดเ้มือ่มขีอ้สงสยั

 ความเปิดเผย/โปรง่ใส ปฏบิตังิานดว้ยความซือ่สตัยสุ์จรติและเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
ใหป้ระชาชนไดร้บัทราบอย่างสม่ําเสมอ

 หลกันิตธิรรม  ใชอ้าํนาจของกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัในการปฏบิตังิานอย่าง
เครง่ครดั เป็นธรรม ไม่เลอืกปฏบิตั ิและคาํนึงถงึสทิธเิสรภีาพของประชาชนและผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสยี

 ความเสมอภาค  ใหบ้รกิารอย่างเท่าเทยีมกนัและคาํนึงถงึโอกาสความเท่าเทยีมกนั
ของการเขา้ถงึบรกิารสาธารณะ
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หลกัการที ่3 ประชารฐั (PARTICIPATORY STATE)

 การมสีว่นรว่ม/การพยายามแสวงหาฉนัทามต ิ รบัฟังความคดิเห็นของ
ประชาชนและเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมสี่วนรว่ม

 การกระจายอาํนาจ  มอบอาํนาจและกระจายความรบัผดิชอบในการ
ตดัสนิใจและการดาํเนินการใหแ้กผู่ป้ฏบิตังิานในระดบัตา่ง ๆ อย่าง
เหมาะสม และโอนถา่ยบทบาทและภารกจิใหแ้กอ่งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิน่หรอืภาคส่วนอืน่ ๆ ในสงัคม
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หลกัการที ่4 ความรบัผดิชอบทางการบรหิาร (ADMINISTRATIVE 
RESPONSIBILITY)

 คณุธรรม/จรยิธรรม  มจีติสํานึก มคีวามรบัผดิในการปฏบิตัิ
หน้าทีอ่ย่างมศีลีธรรม คณุธรรม และตรงตามความคาดหวงั
ของสงัคม
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การประชมุซกัซอ้มแนวทางการปฏบิตังิาน 
ประจ าเดอืนมกราคม 2567
วนัพุธ ที ่24 มกราคม 2567 เวลา 13.30 น.
ณ หอ้งประชมุมติรภาพ เทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ
รอ้ยโท กติตชิยั  เจรญิยิง่ ปลดัเทศบาล



 รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น)

 ให้ปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง  ส าหรับต าแหน่งรองปลัดเทศบาล (นักบริหารงาน
ท้องถิ่น ระดับต้น)  และให้รับผิดชอบเป็นผู้ช่วยเหลือปลัดเทศบาลในการบริหารงานประจ าส่วน
ราชการ

 กองการศึกษา

 ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข   ส านักปลัดเทศบาล
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล
 1) งานราชการทัว่ไปของเทศบาล 2) งานเลขานุการของนายกเทศมนตร ีรองนายกเทศมนตรี
ทีป่รกึษานายกเทศมนตร ีและเลขานุการนายกเทศมนตร ี 

 3) งานธุรการ 4) งานวเิคราะหน์โยบายและแผน  

 5) งานยุทธศาสตรข์องเทศบาล 6) งานจดัท าแผนพฒันาเทศบาล 

 7) งานสง่เสรมิการมสีว่นรว่มของประชาชนในการพฒันาทอ้งถิน่ 

 8) งานประสานการจดัท าแผนพฒันาจงัหวดั 

 9) งานคณะกรรมการพฒันาเทศบาล 

24/01/67



เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล
 10) งานคณะกรรมการจดัท าแผนพฒันาเทศบาล 11) งานงบประมาณ

 12) งานเสนอแนะขอรบัการจดัสรรเงินอดุหนุนของเทศบาล  

 13) งานจดัท าขอ้บญัญตังิบประมาณรายจา่ยประจ าปี และฉบบัเพิม่เตมิ(ถา้ม)ี

 14) งานตรวจตดิตามและประเมนิผลแผนงานและโครงการ  15) งานสถติขิอ้มูล 

 16) งานสารสนเทศ 17) งานจดัท าและพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศของเทศบาล

 18) งานส่งเสรมิการท่องเทีย่ว 19) งานประชาสมัพนัธ ์
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล
 20) งานบรกิารขอ้มูล สถติ ิชว่ยเหลอื ใหค้ าแนะน าทางวชิาการ

21) การบรหิารงานบุคคลของพนกังานเทศบาล  ลูกจา้งประจ า และพนกังานจา้ง

 22) งานการเจา้หน้าที่ 23) งานวเิคราะหก์ารวางแผนอตัราก าลงั 

 24) งานจดัต ัง้ส่วนราชการและการปรบัปรุงโครงสรา้ง   25) งานการก าหนดต าแหน่งและการปรบัปรุงการ
ก าหนดต าแหน่ง

 26) งานการสรรหาเกีย่วกบัการสอบแข่งขนัสอบคดัเลอืก  การคดัเลอืก  การยา้ย  การโอน  การรบัโอน การ
คดัเลอืกเพือ่รบัโอน

 27) งานบรรจแุละแตง่ต ัง้28) งานจดัท า ควบคมุ ตรวจสอบ แกไ้ข บนัทกึขอ้มูลทะเบยีนประวตัิ

 29) งานระบบสารสนเทศขอ้มูลบุคลากรทอ้งถิน่แห่งชาติ 30) งานการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล
 31) งานเกีย่วกบัเงินเดอืน คา่จา้งและคา่ตอบแทน

 32) งานการคดัเลอืกเพือ่เลือ่นและแตง่ต ัง้พนกังานเทศบาลใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัทีสู่งขึน้

 33) งานการลาทุกประเภท 34) งานสทิธสิวสัดกิารทุกประเภท

 35) งานสง่เสรมิสนบัสนุนการเพิม่สมรรถภาพในการปฏบิตังิาน  36) งานแผนพฒันาบุคลากร

 37) งานฝึกอบรม 38) งานสนบัสนุนเสรมิสรา้งคุณธรรมจรยิธรรมและจรรยาบรรณ

 39) งานบรกิารขอ้มูล  สถติ ิ ชว่ยเหลอืใหค้ าแนะน าแนวทางแกไ้ข ปรบัปรุงการปฏบิตังิานแก่
หน่วยรบัตรวจและผูเ้กีย่วขอ้ง
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล

 ฝ่ายปกครอง
1) งานนิตกิาร 2) งานเลอืกต ัง้

 3) งานกจิการสภาเทศบาล 4) งานศูนยบ์รกิารขอ้มูลข่าวสาร

 5) งานศูนยร์บัเร ือ่งราวรอ้งทุกข ์ 6) งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั

 7) งานเทศกจิ 8) งานรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย

 9) ชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยัเรง่ดว่น
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล

 ฝ่ายบรหิารงานสาธารณสุข
1) งานสิง่แวดลอ้ม   2) งานส่งเสรมิสุขภาพ

 3) งานป้องกนัเฝ้าระวงัและควบคมุโรคตดิตอ่และโรคไม่ตดิตอ่

 4) งานสุขาภบิาลในสถานประกอบการ

 5) งานสุขาภบิาลชมุชน 6) งานคุม้ครองผูบ้รโิภค

 7) งานส่งเสรมิป้องกนัควบคมุโรค 8) งานหลกัประกนัสุขภาพ

 9) งานบรกิารรกัษาความสะอาด 10) งานบรกิารและพฒันาระบบจดัการมูลฝอย
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล

 ฝ่ายบรหิารงานสาธารณสุข
11) งานบรหิารจดัการสิง่ปฏกูิล 12) งานส่งเสรมิสนบัสนุนดา้นสิง่แวดลอ้ม

 13) งานจดัท าและพฒันาระบบฐานขอ้มูลดา้นการจดัการสิง่แวดลอ้ม

 14) งานรณรงคแ์ละการฝึกอบรมสรา้งจติส านึกดา้นสิง่แวดลอ้ม

 15) งานเฝ้าระวงับ าบดั ตรวจสอบคณุภาพน ้า ดนิ อากาศ ของเสยีและสารอนัตรายตา่งๆ

 16) งานตรวจสอบควบคมุการเลีย้งสตัว ์ 17) งานตรวจสอบควบคมุการฆา่สตัว ์

 18) งานส่งเสรมิสนบัสนุนการอนุรกัษท์รพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม การอนุรกัษด์นิ แหล่งน ้าธรรมชาติ

 19) งานตามกฎหมายวา่ดว้ยโรคระบาดสตัว ์ 20) งานตามกฎหมายวา่ดว้ยพษิสุนขับา้
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล

 ฝ่ายบรหิารงานสาธารณสุข
21) งานสวสัดกิารสงัคม 22) งานสงัคมสงเคราะห ์

 23) งานพฒันาคณุภาพชวีติเดก็ สตร ีผูสู้งอายุและผูด้อ้ยโอกาส24) งานส่งเสรมิและพฒันาอาชพี

 25) งานจดัท าแผนงานดา้นการพฒันาสงัคม ดา้นสวสัดกิารสงัคมและดา้นสงัคมสงเคราะห ์

 26) งานพฒันาชมุชน

 27) งานส่งเสรมิสนบัสนุนการพฒันาคณุภาพชวีติเดก็ สตร ีผูสู้งอายุ ผูพ้กิารและผูด้อ้ยโอกาส

 28) งานส่งเสรมิสนบัสนุนการจดัสวสัดกิารสงัคมแก่เดก็ สตร ีผูสู้งอายุ ผูพ้กิาร และผูด้อ้ยโอกาส

 29) งานฝึกอบรมและเผยแพรค่วามรูเ้กีย่วกบัการพฒันาชมุชน
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล

 ฝ่ายบรหิารงานสาธารณสุข
30) งานสงัคมสงเคราะหเ์ดก็ สตร ีผูสู้งอายุ ผูพ้กิาร ทุพพลภาพ ผูด้อ้ยโอกาส ผูไ้รท้ีพ่ึง่ ผูป้ระสบภยัพบิตัติา่งๆ

 31) งานสงเคราะหเ์ดก็และเยาวชน ผูพ้กิารทางรา่งกายและสมอง

 32) งานสงเคราะหเ์ดก็และเยาวชนผูถู้กทอดทิง้ เรร่อ่น ไรท้ีพ่ึง่ ถูกท ารา้ยรา่งกาย

 33) งานสงเคราะหค์รอบครวัทีป่ระสบปัญหาความเดอืดรอ้นและเผยแพรค่วามรูเ้กีย่วกบัการด าเนินชวีติในครอบครวั

 34) งานจา่ยเงินเบีย้ยงัชพีผูสู้งอายุ ผูพ้กิาร การส่งเสรมิและพฒันาอาชพี ฯลฯ

 35) งานส่งเสรมิการเกษตร 36) งานอนุรกัษพ์นัธุพ์ชืและทฤษฏเีศรษฐกจิพอเพยีงตามพระราชด ารฯิ
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล

 ฝ่ายบรหิารงานทัว่ไป
-งานราชการทัว่ไปของเทศบาล  -งานเทศกจิ
-งานกจิการสภาเทศบาล            -งานนิตกิาร
-งานแผนและงบประมาณ           -งานประชาสมัพนัธ ์
-งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั -งานส่งเสรมิการท่องเทีย่ว
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 ส านกัปลดัเทศบาล

 ฝ่ายอ านวยการ
-งานบรหิารบุคคลของพนกังานเทศบาลลูกจา้งประจ าและ
พนกังานจา้ง  -งานธุรการ
-งานสาธารณสุขและสิง่แวดลอ้ม   -งานสวสัดกิารสงัคม
-งานสงัคมสงเคราะห ์           
-งานพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ สตร ีผูสู้งอายุและผูด้อ้ยโอกาส
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

กองคลงั
 กลุ่มงานบรหิารงานคลงั

1) งานการจา่ยเงิน การรบัเงิน 2) งานน าส่งเงิน การเกบ็รกัษาเงินและเอกสารทางการเงิน

 3) งานการตรวจสอบใบส าคญั ฎกีาทุกประเภท 4) งานการจดัท าบญัชี

 5) งานตรวจสอบบญัชทีุกประเภท

 6) งานเกีย่วกบัเงินเดอืน คา่จา้ง คา่ตอบแทน เงินบ าเหน็จ บ านาญ และเงินอืน่ๆ

 7) งานจดัท าหรอืชว่ยจดัท างบประมาณและเงินนอกงบประมาณ

 8) งานเกีย่วกบัสถานะการเงินการคลงั 9) งานการจดัสรรเงินตา่งๆ
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

กองคลงั
กลุ่มงานบรหิารงานคลงั

10) งานทะเบยีนคมุเงินรายไดแ้ละรายจา่ยตา่งๆ 11) งานควบคมุการเบกิจา่ยเงิน

 12) งานท างบทดลองประจ าเดอืนและประจ าปี

 13) งานบรกิารขอ้มูล สถติ ิชว่ยเหลอืใหค้ าแนะน าทางวชิาการดา้นการเงิน การคลงั การบญัชี

 14) งานเกีย่วกบัการจดัซือ้ จดัจา้ง  จดัหา 15) งานทะเบยีนคมุ

 16) งานการจ าหน่ายพสัด ุครุภณัฑ ์และทรพัยส์นิตา่งๆ 17) งานเกีย่วกบัเงินประกนัสญัญาทุกประเภท

 18) งานบรกิารขอ้มูล สถติ ิชว่ยเหลอืใหค้ าแนะน าทางวชิาการดา้นการพสัดแุละทรพัยส์นิ  

 19) งานธุรการ
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

กองคลงั
กลุ่มงานพฒันารายได้
1) งานการจดัเกบ็ภาษ ีคา่ธรรมเนียม และการพฒันารายได้

 2) งานสรุปผล สถติกิารจดัเกบ็ภาษ ีคา่ธรรมเนียม

 3) งานแผนทีภ่าษแีละทะเบยีนทรพัยส์นิ

 4) งานผลประโยชนแ์ละกจิการพาณิชย ์

 5) งานบรกิารขอ้มูล สถติ ิชว่ยเหลอืใหค้ าแนะน าทางวชิาการดา้นการพฒันารายได้
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

กองคลงั

 ฝ่ายบรหิารงานคลงั
-งานธุรการ -งานพฒันารายได้
-งานแผนทีภ่าษแีละทะเบยีนทรพัยส์นิ
-งานการเงินและบญัชี
-งานพสัดแุละทรพัยส์นิ
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 กองชา่ง
1) งานตดิต ัง้ซอ่มบ ารุงระบบไฟสอ่งสวา่งและไฟสญัญาณจราจร 2) งานปรบัปรุงภูมทิศัน ์

 3) งานจดัท าประวตั ิตดิตาม ควบคมุการปฏบิตังิานเครือ่งจกัรกล 4) งานจดัท าทะเบยีนประวตักิารใชเ้ครือ่งจกัรกลและ
ยานพาหนะ

 5) งานแผนการบ ารุงรกัษาเครือ่งจกัรกลและยานพาหนะ 6) งานเกีย่วกบัการประปา

 7) งานเกีย่วกบัการชา่งสุขาภบิาล 8) งานชว่ยเหลอืสนบัสนุนเครือ่งจกัรกล

 9) งานชว่ยเหลอืสนบัสนุนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั    

 10) งานชว่ยเหลอืสนบัสนุนดา้นทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม

 11) งานจดัท าทะเบยีนควบคมุการจดัซือ้ เกบ็รกัษา การเบกิจา่ยวสัด ุ อปุกรณ ์อะไหล่  น ้ามนัเชือ้เพลงิ

 12) งานบรกิารขอ้มูล สถติ ิชว่ยเหลอืใหค้ าแนะน าทางวชิาการดา้นวศิวกรรมตา่งๆ 

 13) งานธุรการ
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน
 กองชา่ง

 ฝ่ายแบบแผนและกอ่สรา้ง
1) งานส ารวจ 2) งานออกแบบและเขยีนแบบ

 3) งานประมาณราคา 4) งานจดัท าราคากลาง

 5) งานจดัท าขอ้มูลทางดา้นวศิวกรรมตา่งๆ 6) งานจดัเก็บและทดสอบคณุภาพวสัดุ

 7) งานจดัท าทะเบยีนประวตัโิครงสรา้งพืน้ฐาน อาคาร  สะพาน คลอง แหล่งน ้า

 8) งานผงัเมอืงตามพระราชบญัญตักิารผงัเมอืง 9) งานการควบคมุอาคารตามระเบยีบกฎหมาย

 10) งานตรวจสอบการกอ่สรา้ง    11) งานจดัท าแผนปฏบิตังิานการก่อสรา้งและซอ่มบ ารุงประจ าปี

 12) งานควบคมุการกอ่สรา้งและซอ่มบ ารุง
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

กองชา่ง

 ฝ่ายแบบแผนและก่อสรา้ง
-งานธุรการ
-งานสาธารณูปโภค
-งานวศิวกรรม
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

กองการศกึษา
1) งานการศาสนา 2) งานบ ารุงศลิปะ จารตีประเพณี ภูมปัิญญาทอ้งถิน่ และวฒันธรรมอนัดขีองทอ้งถิน่

 3) งานการกฬีาและนนัทนาการ 4) งานกจิกรรมเดก็และเยาวชน และการศกึษานอกโรงเรยีน

 5) งานศูนยพ์ฒันาเดก็เล็ก 6) งานส่งเสรมิสวสัดกิาร สวสัดภิาพ และกองทุนเพือ่การศกึษา

 7) งานบรหิารงานบุคคลของพนกังานครู บุคลากรทางการศกึษา ลูกจา้ง และพนกังานจา้งสงักดัสถานศกึษาและศูนย ์
พฒันาเดก็เล็ก   

 8) งานบรกิารขอ้มูล สถติ ิชว่ยเหลอื*  ใหค้ าแนะน าทางวชิาการ 9) งานธุรการ
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 กองการศกึษา

 ฝ่ายบรหิารการศกึษา
1) งานบรหิารการศกึษา

 2) งานพฒันาการศกึษา ท ัง้การศกึษาในระบบการศกึษา การศกึษานอกระบบการศกึษา และการศกึษาตามอธัยาศยั เชน่ 
การจดัการศกึษาปฐมวยั อนุบาลศกึษา ปฐมศกึษา มธัยมศกึษาและอาชวีศกึษา 

 3) งานบรหิารวชิาการดา้นการศกึษา 4) งานโรงเรยีน

 5) งานกจิการนกัเรยีน 6) งานการศกึษาปฐมวยั

 7) งานขยายโอกาสทางการศกึษา 8) งานฝึกและสง่เสรมิอาชพี

 9) งานหอ้งสมุด 10) งานพพิธิภณัฑ ์
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

กองการศกึษา

 ฝ่ายบรหิารการศกึษา
11) งานเครอืข่ายทางการศกึษา

 12) งานศกึษานิเทศ

 13) งานส่งเสรมิคุณภาพและมาตรฐานหลกัสูตร

 14) งานพฒันาสือ่เทคโนโลยแีละนวตักรรมทางการศกึษา
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 กองการศกึษา

 ฝ่ายบรหิารการศกึษา
-งานธุรการ
-งานการเงินและบญัชี
-งานการศกึษาปฐมวยั
-งานกจิกรรมศาสนา ประเพณี วฒันธรรม
-งานกฬีาและนนัทนาการ
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

 หน่วยตรวจสอบภายใน
 1) งานจดัท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี

 2) งานการตรวจสอบความถูกตอ้งและเชือ่ถอืไดข้องเอกสารการเงิน การบญัช ี เอกสารการรบัการจา่ยเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเกบ็
รกัษาหลกัฐานการเงิน การบญัช*ี*

 3) งานตรวจสอบการสรรหาพสัดแุละทรพัยส์นิ การเกบ็รกัษาพสัดแุละทรพัยส์นิ*

 4) งานตรวจสอบการท าประโยชนจ์ากทรพัยส์นิของเทศบาล

 5) งานตรวจสอบ ตดิตามและการประเมนิผลการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการใหเ้ป็นไปตามนโยบาย วตัถปุระสงค ์และเป้าหมายที่
ก าหนดอย่างมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิลและประหยดั

 6) งานวเิคราะหแ์ละประเมนิความมปีระสทิธภิาพ  ประหยดั คุม้คา่ในการใชท้รพัยากรของส่วนราชการตา่ง ๆ

 7) งานประเมนิการควบคมุภายในของหน่วยรบัตรวจ 8) งานรายงานผลการตรวจสอบภายใน

 9) งานบรกิารขอ้มูล สถติ ิชว่ยเหลอืใหค้ าแนะน าแนวทางแกไ้ข   ปรบัปรุงการปฏบิตังิานแกห่น่วยรบัตรวจและผูเ้กีย่วขอ้ง
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เร ือ่งการน าเสนอผลงานและกจิกรรมของแตล่ะหน่วยงาน

หน่วยตรวจสอบภายใน

 งานตรวจสอบภายใน

 รองปลดัเทศบาล
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ทบทวนความจ า กรณีการจดัท าขอ้ตกลงการปฏบิตัริาชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567

 -ให้มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างพนักงานส่วน
ท้องถิ่นกับผู้บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยผู้บริหารจะท าหน้าที่ก ากับ
การปฏิบัติภารกจิให้ประสบความส าเร็จและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย
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ทบทวนความจ า กรณีการจดัท าขอ้ตกลงการปฏบิตัริาชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567

 1.จัดการเจรจาระหว่างผู้บริหารกับหัวหน้าส่วนราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการ โดยก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด
ในการประเมินผล

 2.จัดท าข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างผู้บริหารกับหัวหน้าของทุกส่วนราชการภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

 3.ติดตามผลการด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการเป็นระยะๆ (รายไตรมาสทุก 3 เดือน)

 4.ประเมินผลการด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการในรอบปีงบประมาณ

 5.เพิ่มแรงจูงใจให้ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะได้รับในการด าเนินการตามข้อตกลงในการปฏิบัติราชการ เช่น น าไปใช้
เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนประจ าปี การพิจารณาเงินรางวัลประจ าปี (โบนัส)
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งานทีน่ าเสนอเป็นขอ้ตกลงการปฏบิตัริาชการ

 (งานนโยบายเร่งด่วน/ต่อเนื่อง ปี 2567 ตามข้อสั่งการ มท./สถ./ผวจ.ชร./นโยบายที่นายกเทศมนตรีแถลงต่อสภาฯ)

 1)งานส าคัญตามภารกิจหลัก หมายถึง ภารกิจท่ีต้องด าเนินการตามเป้าหมายของการจัดตั้งองค์กร หรือมีกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการ
ที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการ

 2)งานที่เป็นไปตามภารกิจที่มีความท้าทายมากขึ้น หมายถึง ภารกิจที่องค์กรต้องด าเนินการ แต่มีการตั้งเป้าหมายให้ท้าทายความส าเร็จใน
ระดับที่สูงขึ้น

 3)งานตามภารกิจและมีคู่เทียบในการประเมิน (เช่น อปท.ในระดับเดียวกันที่มีผลงานดีเด่น) หมายถึง ภารกิจท่ีองค์กรต้องด าเนินการ แต่มี
เป้าหมายความส าเร็จที่ต้องเทียบเคียงกับองค์กรอื่นในระดับเดียวกันที่มีผลงานดีเดน่ เพื่อเป็นแรงกระตุ้นในการขับเคลื่อนการปฏิบัติราชการ

 4)งานที่เป็นภารกิจตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย กรณีพิเศษ หมายถึง ภารกิจที่ผู้บังคับบัญชา หรือหน่วยงานระดับที่สูงกว่า ได้มอบหมาย
ให้ด าเนินการเป็นกรณีพิเศษนอกเหนือจากภารกิจหลัก
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-เกณฑป์ระสทิธภิาพของการบรหิารผลการปฏบิตังิานทีเ่กดิประโยชนต์อ่
เทศบาล ประชาชน

 1)ด้านความเป็นเลิศในการให้บริการประชาชน (Service Excellence)

 2)ด้านการพัฒนาองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization)

 3)ด้านการเพิ่มสมรรถนะข้าราชการ (Professional Officer)

 4)ด้านการสร้างการบริหารแบบร่วมมือ (Collaboration Management)

 5)ด้านการบริหารแบบโปร่งใส (Integrity)

 6)ด้านการปรับองค์กรสู่สังคมอาเซียน (ASEAN Society)
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 ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบคุคลสว่นทอ้งถิน่ เร ือ่ง ยทุธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคล
สว่นทอ้งถิน่ พ.ศ.2566-2570  ประกาศ ลงวนัที ่18 สงิหาคม 2566

 ประกาศ ก.ท.จ.เชยีงราย เร ือ่ง หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของพนักงานเทศบาล พ.ศ.2559

 ประกาศ ก.ท.จ.เชยีงราย เร ือ่ง หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขเกีย่วกบัการบรหิารงานบคุคลของเทศบาล (เพิม่เตมิ) พ.ศ. 
2563 ลงวนัที ่2 มถินุายน 2563

 ประกาศ ก.ท.จ.เชยีงราย เร ือ่ง หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขเกีย่วกบัการก าหนดโควตาและวงเงนิการเลือ่นขัน้เงนิเดอืน 
คา่จา้ง และคา่ตอบแทนพเิศษส าหรบัพนักงานเทศบาลและลกูจา้งประจ าของเทศบาล พ.ศ.2559

 ประกาศ ก.ท.จ.เชยีงราย เร ือ่ง ก าหนดหลกัเกณฑก์ารเลือ่นขัน้เงนิเดอืนพนักงานเทศบาล พ.ศ.2558

 ประกาศ ก.ท.จ.เชยีงราย เร ือ่ง หลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขเกีย่วกบัการบรหิารงานบคุคลของเทศบาล (แกไ้ขเพิม่เตมิ) 
พ.ศ. 2564 ลงวนัที ่4 กมุภาพนัธ ์2564
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../../ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566-2570.pdf
../../ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566-2570.pdf
../../7ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล พ.ศ.2559.pdf
../../ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล (เพิ่มเติม) พ.ศ. 2563 ลงวันที่ 2 มิถุนายน 2563.pdf
../../ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล (เพิ่มเติม) พ.ศ. 2563 ลงวันที่ 2 มิถุนายน 2563.pdf
../../5ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการกำหนดโควตาและวงเงินการเลื่อนขั้นเงินเดือน ค่าจ้าง และค่าตอบแทนพิเศษสำหรับพนักงานเทศบาลและลูกจ้างประจำของเทศบาล พ.ศ.2559.pdf
../../5ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการกำหนดโควตาและวงเงินการเลื่อนขั้นเงินเดือน ค่าจ้าง และค่าตอบแทนพิเศษสำหรับพนักงานเทศบาลและลูกจ้างประจำของเทศบาล พ.ศ.2559.pdf
../../6ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ์การเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานเทศบาล พ.ศ.2558.pdf
../../ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล (แก้ไขเพิ่มเติม) พ.ศ. 2564 ลงวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2564.pdf
../../ประกาศ ก.ท.จ.เชียงราย เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล (แก้ไขเพิ่มเติม) พ.ศ. 2564 ลงวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2564.pdf


 ขอ้ตกลงการปฏบิตังิาน รอบการประเมนิ คร ัง้ที ่1 (1 ตลุาคม 2566 – 31 มนีาคม 2567)

 รา่งประกาศเทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ เร ือ่ง หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานพนักงานเทศบาล

 รา่งประกาศเทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ หลกัเกณฑก์ารก าหนดเวลาปฏบิตัริาชการ จ านวนวนัลา จ านวนคร ัง้การมา
ท างานสาย เพือ่ประกอบการพจิารณาเลือ่นขัน้เงนิเดอืนฯ

 ตวัอย่างการก าหนดหลกัเกณฑจ์ านวนคร ัง้การลาหรอืมาท างานสายฯ

 ประกาศเทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ เร ือ่ง  การก าหนดจ านวนวนัลา และการมาท างานสาย ในการปฏบิตัริาชการของ
พนักงานเทศบาล พนักงานครเูทศบาล และพนักงานจา้ง 30 กนัยายน 2566

 ประกาศเทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ

 เร ือ่ง   ก าหนดหลกัเกณฑจ์ านวนคร ัง้ทีล่าหรอืมาท างานสาย เพือ่ประกอบการพจิารณาเลือ่นขัน้เงนิเดอืนของพนักงาน
เทศบาล พนักงานครเูทศบาลและส าหรบัพนักงานจา้ง กรณีเลือ่นคา่ตอบแทนและตอ่สญัญาจา้ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 (แกไ้ขเพิม่เตมิ) 28 ธนัวาคม 2566


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 เอกสารประเมนิตนเอง ประกอบการประเมนิผลการปฏบิตังิานบคุลากรในระบบ 360 องศา 

ดา้นความรูค้วามสามารถ  ทกัษะ  และสมรรถนะทีจ่ าเป็นในต าแหน่งงานแบบบรรยายลกัษณะงาน (Job Description)

 แบบประเมนิผลการปฏบิตังิานของขา้ราชการหรอืพนักงานสว่นทอ้งถิน่ (ส าหรบัต าแหน่งประเภทบรหิารทอ้งถิน่ และ
อ านวยการทอ้งถิน่)

 เอกสารแนบท้ายบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการเทศบาลต าบลแม่สายมิตรภาพ อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567

 เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการด าเนินการของตัวชี้วัด ที่ปลัดเทศบาลต าบลแม่สายมิตรภาพ อ าเภอแม่สาย
จังหวัดเชียงราย ได้เลือกตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของงาน (โครงการ/งาน/กิจกรรม) และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ
(สมรรถนะ) ได้บรรลุผลตามข้อมูล ประกอบเอกสารแนบท้ายบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567
คร้ังที่ 1 (วันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)
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การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
 เทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ ผลการประเมนิอยู่ในล าดบัที ่1,175 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลต าบล

 มคีะแนนในภาพรวมอยู่ที ่91.47 คะแนน 

 การปฏบิตัหินา้ที ่95.01 คะแนน

 การใชง้บประมาณ  84.45 คะแนน

 การใชอ้ านาจ   88.62 คะแนน

 การใชท้รพัยส์นิของราชการ    83.07 คะแนน

 การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ     86.04 คะแนน

 คณุภาพการด าเนินงาน    85.07 คะแนน

 ประสทิธภิาพการสือ่สาร   84.54 คะแนน

 การปรบัปรงุการท างาน   82.73 คะแนน

 การเปิดเผยขอ้มูล    100.00 คะแนน

 การป้องกนัการทจุรติ    100.00 คะแนน
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การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

 เทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ ผลการประเมนิอยูใ่นล าดบัที ่1,175 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลต าบล

 มคีะแนนในภาพรวมอยูท่ี ่91.47 คะแนน 

 ผลการประเมนิรายเคร ือ่งมอื ปี 2566

 IIT จ านวน  87.44

 EIT สว่นที ่1 จ านวน 87.60

 EIT สว่นที ่2 จ านวน 80.62

 OIT จ านวน 100.00
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ขอ้เสนอแนะผูต้รวจ

 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) เทศบาลต าบลแม่
สายมติรภาพ ไดม้กีารด าเนินการตามตวัชีว้ดัที ่1 การปฏบิตัหินา้ที่ ควรรกัษา
มาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการด าเนินการตามตวัชีว้ดัที ่4 การใช ้
ทรพัยส์นิของราชการ ทัง้นีผู้ต้รวจประเมนิมขีอ้เสนอแนะในการปรบัปรงุ
พฒันาการด าเนินงานรายประเด็นขอ้ค าถามทีม่ผีลการประเมนิต ่า โดยเฉพาะใน
ประเด็นขอ้ค าถาม ดงัตอ่ไปนี้
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I7 ประเดน็ บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบขอ้มูลเกีย่วกบั
งบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานทีร่บัผดิชอบ

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรมกีารพฒันาวธิกีารเผยแพรแ่ละประชาสมัพนัธแ์ผนการ
ด าเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ าปี (อา้งองิจาก o11) โดยอาจ
พจิารณาจดัประชมุชีแ้จงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ าปีใหแ้กบุ่คลากรภายใน
หน่วยงาน หรอือาจจดัท าในสือ่ประชาสมัพนัธใ์นรปูแบบการสรปุขอ้มูล หรอือนิโฟ
กราฟิก หรอืขา่วประชาสมัพนัธภ์ายใน และเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานได ้
รบัทราบอยา่งทัว่ถงึผ่านชอ่งทางการสือ่สารตา่ง ๆ เชน่ ชอ่งทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรอืบอรด์ประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้
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I8 ประเดน็ บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเขา้ไปมสี่วนรว่มใน
กระบวนการงบประมาณ

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรจดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานไดม้สีว่นรว่มในการจดัท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ (อา้งองิจาก o11) หรอืมสีว่น
รว่มในกระบวนการก ากบัตดิตามแผนการด าเนินงานและแผนการใชจ้า่ย
งบประมาณใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคท์ีต่ ัง้ไว ้(อา้งองิจาก o12) เพือ่ใหบุ้คลากรได ้
เขา้มามสีว่นรว่มใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงค ์มคีวามคุม้คา่ และเกดิผลประโยชน์
สงูสดุตอ่ประชาชน
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I19/I24ประเดน็ บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏบิตัทิีถู่กตอ้งเกีย่วกบั
การใชท้รพัยส์นิของราชการ หรอืมกีารขอยมืทรพัยส์นิของทางราชการไปใช้
ปฏบิตังิานอย่างไมถู่กตอ้ง หรอืขาดการก ากบัดูแลและตรวจสอบการใชท้รพัยส์นิเพือ่
ป้องกนัไมใ่หน้ าไปใชเ้พือ่นประโยชนส์ว่นตวั 

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรก าหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัยส์นิของราชการไวใ้นคูม่อื
มาตรฐานการปฏบิตังิาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภุณัฑใ์นแตล่ะส่วนงาน
เป็นระยะ(อา้งองิจาก o14) พรอ้มทัง้ ประชาสมัพนัธค์ูม่อื หรอืแนวทางดงักลา่วให ้
บุคลากรถอืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดัและก าชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยมืทรพัยส์นิอยา่งถกูตอ้ง และควรสรา้งจติส านึกทีด่ใีนการ
รบัผดิชอบงานตอ่หนา้ทีเ่พือ่ใหเ้กดิการแยกแยะระหวา่งผลประโยชนส์ว่นตนและ
ผลประโยชนส์ว่นรวม รวมถงึการเสรมิสรา้งจติส านึกการเป็นเจา้หนา้ทีข่องรฐัทีด่ี
ตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39)
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I27ประเดน็ บุคลากรในหน่วยงานบางรายเหน็วา่ยงัไมม่กีารน าผลการประเมนิ ITA 
ไปประกอบการปรบัปรุงการท างานเพือ่ป้องกนัการทุจรติ หรอืมาตรการป้องกนัการ
ทุจรติของหน่วยงานยงัไมส่ามารถป้องกนัการทุจรติไดจ้รงิ 

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรวเิคราะหม์าตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใส (อา้งองิจาก o42) 
และด าเนินการตามแผนมาตรการทีก่ าหนดไว ้(อา้งองิจาก o43) ทัง้นี ้ควรเผยแพร่
ใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานรบัทราบดว้ย นอกจากนีห้น่วยงานอาจพจิารณาน าผล
การวเิคราะหม์าตรการเสรมิสรา้งความโปรง่ใสมาประกอบการจดัท าแผนปฏบิตักิาร
ป้องกนัการทุจรติ (อา้งองิจาก o36) และด าเนินการตามแผน รวมถงึการรายงาน
ผลการด าเนินงานตามแผนดว้ย (อา้งองิจาก o37) 
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I27 ประเดน็ บุคลากรในหน่วยงานบางรายยงัไม่ทราบเกีย่วกบัมาตรฐาน
ทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรมกีจิกรรมเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ หรอืจดัการฝึกอบรม
ทีม่สีาระดา้นมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรมของเจา้หนา้ทีข่องรฐัใน
หลกัสตูร นอกจากนี ้หน่วยงานควรมกีารจดัตัง้ทมีใหค้ าปรกึษาตอบค าถามทาง
จรยิธรรมหรอืคณะท างานขบัเคลือ่นเร ือ่งจรยิธรรมเพือ่สรา้งการรบัรูใ้นเร ือ่ง
มาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39, o40)
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ขอ้เสนอแนะส าหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก 
(EXTERNAL INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT: EIT)

 เทศบาลต าบลแม่สายมติรภาพ ไดม้กีารด าเนินการตามตวัชีว้ดัที ่6 คณุภาพ
การด าเนินงาน ควรรกัษามาตรฐานไว ้

 และควรพฒันาและปรบัปรงุการด าเนินการตามตวัชีว้ดัที ่8 การปรบัปรงุระบบ
การท างาน 

 ทัง้นีผู้ต้รวจประเมนิมขีอ้เสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการด าเนินงานราย
ประเด็นขอ้ค าถามทีม่ผีลการประเมนิต ่า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม 
ดงัตอ่ไปนี ้

24/01/67



สว่นที ่1 ผูร้บับรกิารหรอืตดิตอ่ราชการเขา้ตอบดว้ยตนเอง (EIT PUBLIC) -E9
ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่
การสือ่สาร ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหค้ าอธบิายของหน่วยงานยงัขาดความชดัเจน

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรมอบหมายผูร้บัผดิชอบในการสือ่สารตอบขอ้ซกัถาม หรอืให ้
ค าอธบิายผ่านชอ่งทางการตดิตอ่ - สอบถามขอ้มูล (อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวาม
ชดัเจนมากขึน้ รวมทัง้ ควรสือ่สารขอ้มูลทีม่คีวามชดัเจน เขา้ใจงา่ยผ่านเครอืขา่ย
สงัคมออนไลน ์(อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram เป็น
ตน้ นอกจากนี ้ควรเผยแพรช่อ่งทางดงักลา่วในจดุทีบุ่คคลภายนอก สามารถ
สงัเกตเห็นไดโ้ดยงา่ย 
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-E10 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่หน่วยงานยงัไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ขอ้มูลหรอืรอ้งเรยีนการทุจรติ
ของเจา้หน้าทีใ่นหน่วยงาน

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หนา้ทีข่อง
หน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน ์(อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการ
คุม้ครองและปกปิดขอ้มูลผูแ้จง้เบาะแส นอกจากนี ้ควรเผยแพรช่อ่งทาง
ดงักลา่วในจดุทีบ่คุคลภายนอกสามารถสงัเกตเห็นไดง่้าย เชน่ บรเิวณจดุ
ใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสมัพนัธข์องหน่วยงาน เป็นตน้
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-E11 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่ เจา้หน้าทีย่งัไมม่กีารปรบัปรุงการปฏบิตัหิรอืการใหบ้รกิารใหด้ขีึน้กวา่ทีผ่่านมา

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรมกีารส ารวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิารและน า
ผลการส ารวจฯ มาปรบัปรงุและพฒันาคณุภาพการปฏบิตังิานหรอืการ
ใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o17)
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-E12 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่หน่วยงานยงัไมม่กีารปรบัปรุงวธิกีาร ข ัน้ตอน การปฏบิตังิานหรอืการใหบ้รกิารให้
มคีวามสะดวกรวดเรว็ กวา่ทีผ่่านมา

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรปรบัปรงุคูม่อืการปฏบิตังิานหรอืมาตรฐานการปฏบิตังิาน 
(อา้งองิจาก o14) และคูม่อืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o15) โดย
มุ่งเนน้การอ านวยความสะดวกและการลดขัน้ตอนการปฏบิตังิานเพือ่ใหผู้ม้าตดิตอ่
หรอืรบับรกิารไดร้บับรกิารทีร่วดเรว็กวา่ทีผ่่านมา นอกจากนี ้หน่วยงานอาจ
เผยแพรผ่ลการด าเนินงานทีแ่สดงใหเ้ห็นถงึการปรบัปรงุ พฒันาอยา่งชดัเจน ให ้
ประชาชนรบัทราบในรปูแบบตา่ง ๆ เชน่ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (อา้งองิ
จาก o13) ขา่วประชาสมัพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสมัพนัธ ์ผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน ์(อา้งองิจาก o9) เป็นตน้
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-E14 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่หน่วยงานยงัขาดการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้ไปมสีว่นรว่มในการปรบัปรุง
พฒันาการด าเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหด้ขีึน้เทา่ทีค่วร

ดงัน้ัน หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เขา้มามสีว่น
รว่มในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ หรอืกจิกรรมตา่ง ๆ และเผยแพรผ่ลการ
เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามสีว่นรว่มกบัหน่วยงานให ้
สาธารณชนรบัทราบดว้ย (อา้งองิจาก o30
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สว่นที ่2 ผูป้ระเมนิจดัเกบ็ขอ้มูล (EIT SURVEY) -E1 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้า
ตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายเหน็วา่ การปฏบิตังิาน/ใหบ้รกิารของเจา้หน้าที่
ของหน่วยงาน ไมเ่ป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลาทีก่ าหนด

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรระบุทัง้ขัน้ตอนและระยะเวลาทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิานหรอืการ
ใหบ้รกิารแตล่ะขัน้ตอนไวใ้นคูม่อืหรอืมาตรฐานการปฏบิตังิาน (อา้งองิจาก o13) 
หรอืคูม่อืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o14) และประชาสมัพนัธห์รอืเผยแพรคู่ม่อื
ดงักลา่วใหแ้ก ่ผูร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการ ไดร้บัทราบ นอกจากนี ้
หน่วยงานควรน าขอ้มูลจากคูม่อืหรอืมาตรฐานการปฏบิตังิานมาจดัท าเป็นสือ่ใน
รปูแบบอืน่ ๆ ทีส่ะดวกและดงึดดูตอ่การอา่น เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ และประชาสมัพนัธห์รอืเผยแพรผ่่านชอ่งทางออนไลนห์รอื 
จดุประชาสมัพนัธ ์ณ สถานทีต่ ัง้ตามความเหมาะสม
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-E3 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายเหน็วา่
เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานไมป่ฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสมัฤทธิข์องงาน และ
รบัผดิชอบตอ่หน้าที่

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรขบัเคลือ่นมาตรการเสรมิสรา้งมาตรฐานทาง
จรยิธรรมของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o39 – o41) ใหบ้คุลากรมทีศันคต ิ
และคา่นิยมในการปฏบิตังิานอยา่งซือ่สตัย ์สจุรติ มุ่งผลส าเรจ็ของงาน มี
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตัหินา้ที่
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-E5 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่การด าเนินงานหรอืโครงการยงัไมก่อ่ใหเ้กดิประโยชนแ์กป่ระชาชนและส่วนรวม
เทา่ทีค่วร

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบคุคลภายนอกเขา้มามี
สว่นรว่มในการด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรอืกจิกรรมตา่ง ๆ และเผยแพรผ่ลการเปิดโอกาสให ้
บคุคลภายนอกเขา้มามสีว่นรว่มกบัหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบ
ดว้ย (อา้งองิจาก o30) อกีทัง้ หน่วยงานควรจดัท าและเผยแพรช่อ่งทาง
การตดิตอ่ - สอบถามขอ้มูล (อา้งองิจาก o8) โดยมลีกัษณะเป็นการ
สือ่สารสองทาง 
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-E6 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่ชอ่งทางการเผยแพรข่อ้มูลของหน่วยงานเขา้ถงึไดย้าก รวมถงึขอ้มูลข่าวสารที่
เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอืผูร้บับรกิารไดร้บัทราบนัน้ยงัขาดความชดัเจนเพยีงพอ

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสมัพนัธข์อ้มูลขา่วสาร 
ผ่านชอ่งทางทีห่ลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเขา้ใชง้าน โดย
ด าเนินการปรบัปรงุขอ้มูลพืน้ฐานในเว็บไซตข์องหน่วยงานใหม้คีวาม
ครบถว้น เป็นปัจจบุนั (อา้งองิจากตวัช ีว้ดั 9.1, 9.2, 9.3) 
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-E14 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิตอ่ราชการกบัหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่หน่วยงานยงัขาดการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้ไปมสีว่นรว่มในการปรบัปรุง
พฒันาการด าเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหด้ขีึน้เทา่ทีค่วร

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหบ้คุคลภายนอก เขา้มามสีว่นรว่มใน
การด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ
หรอืกจิกรรมตา่ง ๆ และเผยแพรผ่ลการเปิดโอกาสใหบ้คุคลภายนอกเขา้
มามสีว่นรว่มกบัหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบดว้ย (อา้งองิจาก o30) 
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-E15 ประเดน็ มผูีร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นวา่หน่วยงานยงัขาดการปรบัปรุงองคก์รใหม้คีวามโปรง่ใสมาก
เท่าทีค่วร

 ดงัน้ัน หน่วยงานควรมกีารก าหนดแผนปฏบิตักิารป้องกนัการทจุรติ 
(อา้งองิจาก o36) ทีมุ่่งเนน้โครงการ/กจิกรรมทีเ่สรมิสรา้งความโปรง่ใสใน
การปฏบิตังิานหรอืการใหบ้รกิาร นอกจากนีค้วรมกีารรายงานผลการ
ด าเนินงานป้องกนัการทจุรติประจ าปีทีม่โีครงการ/กจิกรรมเสรมิสรา้ง
ความโปรง่ใสในการปฏบิตังิานหรอืการใหบ้รกิารใหส้าธารณชนทราบดว้ย 
(อา้งองิจาก o38)  
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 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) เทศบาลต าบลแม่
สายมติรภาพ ไดค้ะแนนผลการประเมนิตามแบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตาม
หลกัเกณฑท์ีก่ าหนด ควรรกัษามาตรฐานไวแ้ละควรพฒันาประสทิธภิาพของการ
ท างานอยา่งตอ่เน่ือง
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ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2566-2570
(ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566-2570  ประกาศ ลงวันที่ 18 สิงหาคม 2566)

 วิสัยทัศน์

 “พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ให้เกิดการยกระดับศักยภาพบุคลากร
สู่การเป็นมืออาชีพและมีคุณธรรมจริยธรรมสูง น าไปสู่การพัฒนาท้องถิ่น และสร้าง
คุณค่าแก่ประเทศชาติอย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน”
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ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2566-2570
(ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากร
บุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566-2570  ประกาศ ลงวันที่ 18 สิงหาคม 2566)

 เป้าหมาย

 1.บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพและมีคุณธรรมจริยธรรมสูง
2.เสริมแรงการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน
3.สร้างคุณค่าให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

 ประเด็นยุทธศาสตร์

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมศักยภาพความเป็นมืออาชีพและการมีคุณธรรมจริยธรรมสูง
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นให้มีความคล่องตัว ภายใต้คุณธรรมและหลักความมีประสิทธิภาพ
ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างการมีส่วนร่วมจากภาคีเครือข่ายและพัฒนาการให้ค าปรึกษาของ ก.ถ.
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แลกเปลีย่นความคดิเหน็...

24/01/67

เมื่อความคิดเปลี่ยน ทัศนคติก็จะเปลี่ยน

เมื่อทัศนคติเปลี่ยน พฤติกรรมก็จะเปลี่ยน

เมื่อพฤติกรรมเปลี่ยน นิสัยก็จะเปลี่ยน

เมื่อนิสัยเปลี่ยน บุคลิกภาพก็จะเปลี่ยน

เมื่อบุคลิกภาพเปลี่ยน โชคชะตาก็จะเปลี่ยน

เมื่อเปลี่ยนโชคชะตาได้ วิถีชีวิตก็จะเปลี่ยนแปลงด้วย



TITLE LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET

2021

Lorem ipsum dolor sit amet

2022

Lorem ipsum dolor sit amet

2023

Lorem ipsum dolor sit amet


